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Concluimos 2024, un afio en el que el Grupo ONDOAN ha
desarrollado un buen ejercicio, tanto en el desempefio
como en la ejecucién de sus principales variables de ges-
tion. Con la finalizacién del mismo, llegamos también al
cierre del ciclo estratégico que nos habiamos marcado
para el intervalo 2021-2024, y lo hacemos con la satisfac-
cién de haber podido cumplir, en lo que a las cuestiones
fundamentales se refiere, lo que nos habiamos propues-
to al iniciar el perfodo.

Los objetivos que nos habiamos marcado en aquellos
momentos pasaban por negocios mucho mas saneadosy
rentables, con una menor exposicién al riesgo, por com-
pletar nuestro proceso de internacionalizacién, siendo
selectivos en la eleccidn de los mercados a desarrollar, asi
como por una mayor diversificaciéon en nuestra propues-
ta de valor (nuestra reciente toma de participacién ma-
yoritaria en Urven, un negocio de futuro en el campo de
las marquesinas fotovoltaicas, es una muestra de ello),
poniendo el foco en aquellos ambitos que
siempre han formado parte de nuestro
ADN: el medioambiente y la energfa, uni-
das ahora a la sostenibilidad y a la descar- S 0ono008
bonizacidn.

Y todo ello poniendo en el centro a las
personas, trabajando para hacer mads
atractivo el desarrollo de carreras pro-
fesionales en ONDOAN, con el cuidado
también de la salud de nuestros equipos
y del clima social, llevando a cabo un gran
ndmero de propuestas societarias a per-
sonas trabajadoras durante este ciclo es-
tratégico, e insuflando animo para seguir
desarrollando una saludable gobernanza
de nuestro grupo cooperativo. Y a ello
hay que unir las numerosas alianzas y asociaciones que
hemos completado, tanto con empresas cooperativas de
nuestro entorno mas préximo, como con compafifas del
ambito externo, en el convencimiento de que alcanzar
cotas mas altas y objetivos mas ambiciosos requieren de
procesos colaborativos con los que, desde la justicia y la
honestidad, compartir los resultados cosechados.
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Editorial

Jorge Alvarez Garcés,
Director General del Grupo ONDOAN

“ONDOAN Taldeko Zuzendari Nagusiak amaitzear
dagoen urteari, 2025-2028 Plan Estrategiko berriari eta
Mondragonen Politika Sozioenpresarialari buruzko
gogoeta egin du. ¢

La finalizacién del afio coincide también con el disefio
de nuestro nuevo Plan Estratégico para el préximo cua-
trienio 2025-2028, en cuyo proceso de elaboracién nos
encontramos, y para el que contamos con una gran can-
tidad de propuestas, ideas y proyectos sobre la mesa.
Estamos viviendo un momento apasionante, en el que
lo importante reside en saber a dénde queremos llegar
y en decidir qué iniciativas estratégicas deberemos llevar
a cabo para ello, renunciando incluso a alguna de ellas si
es necesario.

Y para guiarnos e inspirarnos en ese camino, contamos
con la Politica Socioempresarial de Mondragon, que
aprobamos en el Congreso que tuvo lugar el pasado 17 de
julio, y en la que hemos profundizado recientemente en
el Foro celebrado el 22 de noviembre, con la participacion
en el mismo de mas de 400 personas de los equipos di-
rectivos y rectores de las cooperativas de la Corporacion.
Una Politica que se sustenta en cuatro ejes fundamenta-
les, que se simbolizan en la figura de un
robusto arbol, en el que las raices son
nuestro Compromiso e Identidad Coope-
rativa (“Vivir nuestros Valores’); el tronco
representa el desarrollo de Negocios con
Futuro (“Mejorar el Legado”); las hojas
visualizan la Apertura e Impacto Social de
nuestras realidades cooperativas (“Abier-
tos al Mundo y Comprometidos con el
Entorno”); y, por ultimo, las ramas que
personifican la Intercooperacién (“Sumar
para Multiplicar”).

Visto todo ello, no puedo por menos que
volver a insistir en que vivimos un momen-
to muy especial, en que tenemos por de-
lante un reto apasionante al que nos en-
frentamos en un entorno tan complejo y desordenado,
como cambiante, pero siempre llenos de energia positiva
y con proyectos a “borbotones” para abordar. Porque,
tal y como decia el Padre Arizmendiarreta, “El signo de
la vitalidad no es durar, sino renacer y adaptarse”. Estoy
convencido de que, en el caso de ONDOAN, asi sera.
Zorionak eta Urte Berri On!

Intervencion de ONDOAN

JuanIgnacio Arana, director de Innovaciény Sistemas
del Grupo ONDOAN, participd el 18 de septiembre
en el IA Summit Microsoft Azure, el evento sobre
Inteligencia Artificial con tecnologia Microsoft mas
relevante de la Zona Norte. Celebrado en el Espacio
Yimby de Bilbao, la jornada estuvo organizada por
LKS NEXT, y en la misma intervinieron una decena de
ponentes, al tiempo que se dieron a conocer casos
practicos de aplicacién de la A en las empresas. En el
encuentro participaron mds de 150 personas.

El director de Innovacidn y Sistemas de ONDOAN
intervino en el tramo dedicado a los casos de éxito,
con una ponencia centrada en la aplicacion de la IA
Generativa a través de LEGOAN IA, un ambicioso
proyecto puesto en marcha por ONDOAN en
colaboraciéon con LKS NEXT, que tiene como objetivo
transformar la gestidon de los requisitos legales y
reglamentarios en las organizaciones, optimizando
procesos y mejorando la calidad del servicio.
LEGOAN IA es una extension de la aplicacion web
LEGOAN, desarrollada por ONDOAN, que facilita
a las organizaciones la identificacion, registro y
actualizacion de sus requisitos legales en ambitos
como el medio ambiente, la energia, la seguridad
industrial y la seguridad y salud laboral. La nueva
iniciativa incorpora inteligencia artificial generativa
para automatizar procesos manuales de poco valor,
que a su vez son supervisados por los consultores
de ONDOAN para garantizar la precision y calidad de
resultados. El proyecto se implementara enla Unidad
de Negocio de Medioambiente y Seguridad y Salud
Laboral de ONDOAN, y afectard principalmente a
los procesos de mantenimiento y actualizacién de la
legislacién aplicable, liberando recursos para poder
ofrecer servicios de consultorfa y soporte a clientes
de mayor valor afiadido.

Ondoan Live

Colaboracién en la organizacion

ONDOAN colaboré con el Cldster GAIA y Politeknika
Txorierri en la organizacion del Congreso SECOVE,
que reunié en Donostia-San Sebastian a profesiona-
les de una docena de paises durante los dias 2y 3 de
julio. Un evento enmarcado en el proyecto europeo
del mismo nombre (SECOVE - Sustainable Energy
Centres of Vocational Excellence), cuyo objetivo es
establecer una red de cooperacién entre centros de
excelencia de Formacién Profesional, agentes de la
comunidad educativay empresas vinculadas al sector
de las energias sostenibles, que desarrolle iniciativas
para incrementar la participacion de la mujer en disci-
plinas STEM, adecuar los estudios de FP a las nuevas
necesidades del mercado y mejorar la empleabilidad
de estos perfiles profesionales.

En el congreso, la responsable del area de personas
de ONDOAN, Pilar Casorrdn, se encargd de analizar
las estrategias de contratacion y fidelizacién del ta-
lento en la era digital.

SECOVE CONGRESS

kcellence in VET and European Collaboration

ONDOANetik bultzada

ONDOANek Euskal Autonomia Erkidegoan dituen
bulegoetako ehun pertsonainguruk hartu dute parte
BERBA TRATUAK/EGUN ON ekimenean. Euskara
Batzordeak bultzatzen du ekimen hori, lan-eremuan
euskararen erabilera bultzatuko duen ekosistema
eraikitzeko. Ekimenak parte hartzeko bi modu
sustatzen ditu: Berbatratua, euskara hitz egiten edo
ulertzen duten pertsonei zuzendua; eta Egun on,
oinarrizko esaldiak euskaraz ikasi edo erabili nahi
dituztenei zuzendua.



Saneamientoy
Control de Vertidos
AGUAS DE URBIDE

ONDOAN ha sido adjudicata-
ria de la prestacion del Servicio
y Asistencia para el control de
vertidos al Sistema Integral de
Saneamiento de todos los en-
tes integrantes del Consorcio de
Aguas de URBIDE, asi como del
autocontrol de los vertidos a Do-
minio Publico Hidrdulico de las
propias instalaciones del mismo.
La duracién del contrato es de
dos afios, prorrogables, afio a
afio, por otros tres mds. Esto
permitird una continuidad en la
gestion y supervision de los ver-
tidos, asegurando que se man-
tengan los estdndares de calidad
y el cumplimiento normativo a lo
largo del tiempo.

URBIDE es el Consorcio de Aguas,
impulsado por la Diputacién Fo-
ral de Alava, que aglutina a mas
de 100 ayuntamientos y juntas
administrativas para la gestién
eficiente del ciclo del agua, y que
presta servicios de abastecimien-
to, distribuciéon, saneamiento,
depuracién de aguas residuales,
calidad del agua, reparacién y
mantenimiento de redes y aten-
cién ciudadana.

Mantenimiento y Vigilancia Ambiental
VERTEDERO DE GOROSTIZA-BARAKALDO

El Ayuntamiento de Barakaldo (Bizkaia) ha adjudicado a ONDOAN el
mantenimiento y vigilancia ambiental del antiguo vertedero del barrio de
Gorostizay susinstalaciones auxiliares. Este contrato tiene como objetivo
garantizar la correcta gestion ambiental del drea, mediante controles y
actuaciones esenciales. Entre las principales actividades que se llevaran
a cabo, se incluyen la supervisién de datos meteoroldgicos, el monitoreo
de aguas subterraneas y superficiales, asi como el seguimiento de
lixiviados generadosy efluentes tratados. Ademds, se realizard un control
de gases y asentamientos para asegurar la estabilidad del vertedero.
El mantenimiento de la infraestructura también serd una prioridad, al
tiempo que se garantizara la operatividad de la planta de tratamiento,
asegurando la eficiencia y seguridad de las todas las instalaciones.

Mercados

Climatizacién y Ventilacion
EDIFICIO VICOMTECH ZUBIETA

ONDOAN llevard a cabo la instalacién de climatizacidn y
ventilacién del nuevo edificio de Vicomtech, centro de in-
vestigacién aplicada especializado en tecnologias digita-
les, en el poligono Eskuzaitzeta, en Zubieta (Gipuzkoa).
Se trata de un edificio que combina usos administrativo
(oficinas) e industrial (tecnoldgico), y se distribuye en
dos plantas, comunicadas con otras dos semiplantas,
todas ellas relacionadas por medio de un Unico nucleo
vertical. Las oficinas se climatizardn mediante sistemas
de volumen de refrigerante variable y ventilaciéon con re-
cuperadores de aire. La zona tecnoldgica se climatizard y
ventilard mediante una bomba de calor roof-top.

ONDOAN se convierte en el principal proveedor de este servicio
CALIDAD AMBIENTAL Y LIMPIEZA EN 19 AEROPUERTOS AENA

AENA, la compafiia lider en el mundo en gestidn
de infraestructuras aeroportuarias por volumen
de pasajeros, ha adjudicado a ONDOAN el servicio
de inspeccidon de la calidad ambiental y limpieza e
higienizacién de los sistemas de climatizacién en
seis aeropuertos de la zona sur (Malaga, Granada,
Jaén, Almeria, Sevilla y Jerez), otros seis en la zona
norte (Bilbao, Santander, Oviedo, A Corufia, Vigo
y Santiago de Compostela), asi como el de Palma
de Mallorca, en este caso en UTE con la empresa
Maiortech. Los dos primeros contratos tendran una

duracién de tres afios, mientras que el tercero estara
vigente durante dos afios. Estas adjudicaciones se
unenalayalograda por ONDOAN el pasado semestre
para prestar el mismo servicio en los aeropuertos
de AENA en Canarias: Gran Canaria, Lanzarote,
Fuerteventura, Tenerife Norte, Tenerife Sur y La
Palma. Estas concesiones, que suman un total de
19 instalaciones aeroportuarias pertenecientes a
la empresa Aeropuertos Espafioles, posicionan a
ONDOAN como el principal proveedor de este tipo
de servicios para la red de AENA.
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Nueva Nave de Montaje Bruto
MERCEDES-BENZ, SISTEMAS DE FLUIDOS

Mercedes-Benz Vitoria ha adjudicado a ONDOAN el suministro, montaje
y puesta en servicio de los sistemas de fluidos de su nueva Nave de
Montaje Bruto, destinada al ensamblaje de la carroceria de los vehiculos,
a partir de los diferentes componentes preconformados fabricados en
el exterior. El objeto de esta nueva nave es implantar un nuevo proceso
productivo, que progresivamente sustituira al actual Montaje Bruto. Se
trata de un edificio de dos alturas con una entreplanta intermedia en la
planta primera para vestuarios. La dimensién del edificio es de 53.200m>.
Este encargo formaparte del proyecto VanEA, que englobalas diferentes
actuaciones para la fabricacion de un nuevo vehiculo eléctrico en la
fabrica de Mercedes-Benz Vitoria, en la que se construirdn, entre otras
actuaciones, dos grandes edificios en la parcela norte.

Residencia en Donosti
GRUPO MORAVAL

ONDOAN realizard para Doble
M Engineering la ventilacién y
climatizacién de la nueva resi-
dencia de estudiantes que cons-
truye para el Grupo Moraval en
Donostia-San Sebastidan, que se
ubicara en el nimero 41 de la ca-
lle Portuexe, y que contard con
172 habitaciones dobles y otras 12
simples, distribuidas en 5 plantas
(sétano, baja, 17, 2%y 3%).

La solucién que aportard ON-
DOAN implicard la divisién del
edificio en dos zonas diferencia-
das: dreas comunes y de habita-
ciones. Para la ventilacion se utili-
zardn recuperadores que propor-
cionaran el aire exterior pretra-
tado, exigido por la normativa.
La climatizacidn de los locales se
realizard mediante sistemas de
volumen de refrigerante variable
(VRV), con unidades interiores de
conducto en las habitaciones y lo-
cales comunes. Ademas, se lleva-
rad a cabo la ventilacion del garaje
en planta sétano y la presuriza-
cion de las escaleras de evacua-
cién. La produccién de agua ca-
liente sanitaria (ACS) se realizara
mediante dos bombas de calor
con refrigerante ecoldgico CO2.
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Aula Ondoan 2024
“ECOSISTEMAS,DE PCl:
NUEVOS DESAFIOS”

Arrisku-tipologia berriek eta berariazko arauketarik
ezak markatutako testuinguruan Suteen Aurkako Ba-
besak (SAB) duen gero eta garrantzi handiagoaren
inguruan hausnartzeko, ONDOANek bere Ondoan
Gela ekimenaren beste edizio bat antolatu zuen urria-
ren 18an. Bilboko Bizkaia Aretoan ehun profesional
baino gehiagoren aurrean egindako jardunaldian,
suteen aurkako prebentzioaren eta segurtasunaren
arloan baliatu beharreko gakoak, erronkak eta auke-
rak adierazi ziren, bai eta babes-sistema berriei eta
tresna berriek izan behar duten kalitateari heldu ere.

Para tratar estas cuestiones, ONDOAN reunid a
personas expertas en campos tan diversos como el
administrativo, el regulatorio, el técnico, el empre-
sarial y el ciudadano, de cara a fomentar la difusidn
de experiencias y buenas practicas. La apertura de
la jornada corrid a cargo de Arantza Cebas de Blas,
Presidenta de ONDOAN S.Coop., quien destacd la
importancia de la colaboracién entre todos los ac-
tores del ecosistema de seguridad contra incendios.
Por su parte, Jorge Alvarez Garces, CEO del Grupo
ONDOAN, subrayd el compromiso y la trayectoria de
la organizacic’)n en el desarrollo de soluciones eficien-
tes en el campo de la Proteccién Contra Incendios.

En el turno de ponencias, Antonio Tortosa, Vicepre-
sidente de Tecnifuego, analizd los principales desa-
fios emergentes, como el uso de baterfas de ion litio,
los edificios de gran altura y la energia fotovoltaica.
Por su parte, Francisco Javier Martin, Responsable
Técnico de PCl de ONDOAN, presentd el concepto
de ecosistemas de proteccidn, resaltando los com-
ponentes esenciales para minimizar riesgos, desde
regulaciones actualizadas hasta una fuerza laboral
mas cualificada.

La jornada incluyd una mesa redonda moderada
por Miguel Vidueira (Cepreven), en la que expertos
como Jimmy Jénsson (JVVA Fire & Risk), José de
Antonio (Engineered Fire Piping), Fabrice Vales (Wi-
llis Iberia) e Ihigo Barrado (Smurfit Kappa Nervién)
compartieron ideas y vivencias acumuladas desde
sus diversos ambitos de trabajo.

El evento concluyé con la intervencién de Ainara
Basurko, Diputada Foral de Promocién Econdmica
de Bizkaia, quien hizo un llamamiento a seguir for-
taleciendo la seguridad contra incendios a través del
talento, la innovacién y la colaboracidn.
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Aula 2024

INPLIKATUTAKO ERAGILE GUZTIEN
LANKIDETZA ERAGINKORRA

Arantza Cebas de Blas, ONDOAN Kooperatiba Elkarteko
presidenteak eman zion ongietorria jardunaldi profesionalari. Bere
hitzaldian, suteen aurkako segurtasun-ekosisteman inplikatutako
eragile guztien arteko lankidetza eraginkorra ezartzeko beharra
azpimarratu zuen. Gainera, jardunaldiak gai nagusiaren ikuspegi
orokorra emateko zuen helburua nabarmentzeaz gain, suteen
aurkako prebentzioa eta segurtasuna hobetzeko funtsezkoak
diren neurri administratiboak, arautzaileak, teknikoak eta sozialak
bultzatzeko deia egin zuen.

ONDOAN, REFERENTE INTERNACIONAL
EN LA PROTECCION CONTRA INCENDIOS

Jorge Alvarez Garcés, CEO del Grupo ONDOAN, enmarcd la
tematica de esta edicion del Aula, enfatizando el compromiso de
la organizacion en el disefio y desarrollo de soluciones eficientes
que protejan tanto a sus clientes como a la sociedad en general.
Como recordd, la proteccidn contra incendios forma parte del dia
a dia de ONDOAN desde sus origenes, en 1982. “En estos mds de
40 afios hemos llegado a promover mdas de 2000 proyectos de
PCl, lo que nos ha permitido posicionarnos como un referente de
alcance internacional en este campo”, sefald.

NUEVOS ESCENARIOS: RETOS,
AMENAZAS Y SOLUCIONES

Antonio Tortosa, Vicepresidente de Tecnifuego, abrid el bloque
de ponencias analizando los nuevos desafios alos que hace frente
la PCl en un contexto de constantes cambios tecnoldgicos y
normativos. Entre los retos mds destacados, destacd la creciente
relevancia de las baterias de ion litio, los riesgos especificos
asociados a los edificios de gran altura y las implicaciones de
la generacién de energia fotovoltaica, haciendo énfasis en la
importancia de adaptar las soluciones de PCl a estos nuevos
escenarios para garantizar la seguridad.

CLAVES DE LOS ECOSISTEMAS DE
PROTECCION PARA MINIMIZAR RIESGOS

Francisco Javier Martin, Responsable Técnico de PCl de ONDOAN
S.Coop., profundizd en el concepto de ecosistemas de proteccion,
centrado enlaseguridad humana. Unmarco que identificalos ocho
componentes que deben trabajar conjuntamente para minimizar
el riesgo de los incendios: responsabilidad gubernamental,
desarrollo y uso de regulaciones y cddigos actualizados,
normativa referenciada, inversién en seguridad, fuerza laboral
cualificada, cumplimiento normativo, preocupacion y respuesta a
la emergencia y publico informado.
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Mesa redonda sectorial
DESAFIOS Y BUENAS
PRACTICAS EN PClI

La jornada incluyd mesa redonda que fomentd un
enriquecedor intercambio de ideas, conocimiento y
experiencias sobre las mejores practicas en el ambi-
to de la Proteccién Contra Incendios, abordando los
retos y soluciones desde muiltiples perspectivas pro-
fesionales. Moderada por Miguel Vidueira, Director
Técnico de Cepreven, reunid a destacados expertos
del sector como Fabrice Vales, Ingeniero de Riesgos
en Willis Iberia, que expuso los principales desafios
desde el ambito asegurador; Jimmy Jénsson, Direc-
tor de JVVA Fire & Risk, quien aporté su visién sobre
la evaluacion de riesgos; Ifigo Barrado, Responsable
de Mantenimiento de Smurfit Kappa Nervidn, que
compartid casos practicos y estrategias de manteni-
miento en entornos industriales; y José de Antonio,
Director Técnico de Engineered Fire Piping, que des-
tacd la importancia de las soluciones integrales en
los sistemas de proteccion.

’
]

Expertos
evaldian riesgos
y estrategias de
mantenimiento
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Aula 2024

EL PAPEL DE LAS ASEGURADORAS EN EL
ECOSISTEMA DE PCI

Fabrice Vales, Ingeniero de Riesgos en Willis Iberia, abordd el papel
del sector asegurador en la PCl y su capacidad para implementar
medidas preventivas, evaluar riesgos y desarrollar soluciones
concretas que ayudan a reducir la probabilidad de siniestros.
Asimismo, se encargé de poner en valor la importancia de
establecer una colaboracién fluida entre disefiadores, ingenieros
y aseguradoras, de cara a fomentar el equilibrio entre innovacion,
cumplimiento normativo y la gestidn eficiente de riesgos en cada
proyecto.

DISENO PRESTACIONAL PARA
SOLUCIONES ADAPTADAS

Jimmy Jonsson, Director de JVVA Fire & Risk, se centrd en la
relevancia del disefio prestacional como enfoque clave en la
PCl. Este método permite desarrollar soluciones adaptadas a las
caracteristicas especificas de cada proyecto, garantizando niveles
Optimos de seguridad sin depender exclusivamente de normativas
prescriptivas. De esta manera, mostré cdmo el disefio prestacional
fomenta la innovacién, optimiza recursos y asegura una mayor
flexibilidad en la proteccidn de personas e infraestructuras frente
ariesgos de incendio.

LA PREVENCION, PRIORIDAD EN LOS
ENTORNOS INDUSTRIALES

IRigo Barrado, Responsable de Mantenimiento de Smurfit Kappa
Nervidn, expuso en su intervencion el punto de vista de un cliente
industrial, para el que la proteccién contra incendios es una
prioridad. En este sentido, afirmé que el seguro exige cumplir con
altos estandares de seguridad a la empresa, que pone especial
énfasis en la prevencién como medida clave para proteger a las
personas, las instalaciones y garantizar la continuidad del proceso
productivo, evitando riesgos y asegurando la operativa en todo
momento.

DIGITALIZACION Y ADAPTACION DE LAS
NORMATIVAS

José de Antonio, Director Técnico de Engineered Fire Piping,
destacé la evolucidn normativa y reglamentaria en la PCl,
especialmente la adaptaciéon de las normas NFPA. También
explicd cdmo los avances tecnoldgicos permiten realizar ensayos
mediante software, facilitando la realizacion de pruebas.
No obstante, advirtié sobre un desafio clave: muchos de los
profesionales que manejan estas herramientas son expertos en
informatica, pero carecen de conocimientos profundos en PCl, lo
que puede dar lugar a interpretaciones erréneas.

aldizkari korporatiboa 34.zk 2024ko abendua
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Aula 2024

Clausura institucional
TALENTO E IMPULSO
DE LA COMPETITIVIDAD

En el cierre institucional del Aula Ondoan, la Diputada
de Promocién Econdmica de Bizkaia, Ainara Basurko,
tras poner en valor la experiencia formativa que
supone el Aula Ondoan, expresd su agradecimiento
a la organizacién por la iniciativa de profundizar en
un tema tan relevante y crucial, subrayando que la
proteccidn contra incendios es una cuestidén de vital
relevancia no solo para la seguridad de las personas y
los bienes, sino también para la sostenibilidad de los
entornos en los que vivimos.

La Diputada Foral estimd esencial compartir
conocimiento y experiencias para afrontar los retos

dela PCl con garantias. En este sentido, sefialé que no Formacion

basta con tener la tecnologia mds avanzada. Si bien la

innovacién tecnoldgica juega un papel fundamental, STEM para Ia

el elemento humano sigue siendo clave, y es necesario renovacion del
contar con profesionales altamente capacitados y oo .
bien formados para poder implementar de manera tejldO empresarlal

efectiva las soluciones tecnoldgicas. Por ello, puso
en valor la formacidn continua y la actualizacién
constante de los conocimientos en este campo,
tanto para los profesionales del sector como para
los organismos encargados de la regulacién y la
supervision de la proteccién contra incendios.

Para potenciar este desarrollo, Basurko menciond
el programa Bizkaia With The Talent, una estrategia
impulsada por la Diputacidn Foral de Bizkaia para
fomentar la atraccién, el desarrollo y la fidelizacién
del talento STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y
matemadticas). Este programa tiene como objetivo
responder a la creciente demanda de perfiles
altamente cualificados en estos sectores, que son
fundamentales para el avance de la industria y la
innovacion tecnoldgica en Bizkaia. La Diputada
sefialé que el talento STEM es un recurso escaso
pero esencial, un factor critico que influye de manera
directa en la competitividad del territorio.

Finalmente, hizo referencia a los grandes retos a los
que debe hacer frente Bizkaia en los préximos afios.
Uno de ellos, explicd, es acelerar la renovacién del
tejido empresarial para adaptarlo a las exigencias
tecnoldgicas, econdmicas y de sostenibilidad. Asi,
puso sobre lamesa que la combinacién de innovacién
y talento es la clave para mantener a Bizkaia como un
referente competitivo a nivel global, afirmando que
un desarrollo equilibrado y sostenible debe ser el
objetivo principal de las politicas publicas y privadas
en los afos venideros.

)
8
| |
w

o

(
o E‘og glﬁornls aldizkari korporatiboa 34.zk 2024ko abendua
revista corporativa n° 34. diciembre 2024

10 11



ONDOAN calcula el impacto en la temporada 23-24
HUELLA DE CARBONO DEL SURNE BILBAO BASKET

ONDOAN, partner estratégico en sostenibilidad
ambiental del Surne Bilbao Basket, ha trabajado
conjuntamente con el club de baloncesto en el
desarrollo de una metodologia especifica que le
permite calcular el impacto de su huella de carbono
en la temporada 2023-2024. La herramienta obtenida,
elaborada bajo las directrices de las actuales
normativas de Cdlculo de Huella de Carbono (GHG
Protocol y los criterios de la Norma ISO 14064-1),
facilita al Surne Bilbao Basket la puesta en marcha de
acciones dirigidas alareduccién delimpacto ambiental
que permitan al club avanzar en su estrategia de
sostenibilidad.

El dato obtenido enla medicién de la huella de carbono
de latemporada 2023-2024 es de 642 toneladas de CO,
equivalente, y recoge la actividad desarrollada por el
equipo enlas competiciones Liga Endesay FIBA Europe
Cup y en los entrenamientos, ademds de la actividad
de oficinas asociada a la gestidn del club. El andlisis de
los resultados de este trabajo, enmarcado en la linea
BB Berdea de la Estrategia de Sostenibidad del Surne
Bilbao Basket, ha permitido obtener otros pardmetros
de interés, como el valor medio de 2,9 kilogramos
de CO, equivalente por asistente al pabelldn. Las
emisiones mds significativas son las asociadas a la
movilidad, correspondiendo el 66% al desplazamiento
de los asistentes, y el 22% al del equipo.

’Ondoan
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ONDOAN-BILBAO BASKET
LANKIDETZA HITZARMENA

Ejecutados los sistemas PCl
PK BLUE LOGISTICS

ONDOAN ha concluido la ejecucién de los sistemas
de Proteccion Contra Incendios (PCl) de los dos nue-
vos parques que PK Blue Logistics, una plataforma
especializada en el alquiler de espacios logisticos de
ultima milla, ha construido en Vitoria-Gasteiz, en los
terrenos de las antiguas plantas de Cegasa en Gama-
rra y de Daewoo en Jundiz. El espacio de Cegasa in-
tegra a cuatro edificios: dos rehabilitados, de 25.400
m?y 14.600 m?, y otros dos de nueva construccion,
que suman 30.000 m’. En la antigua planta de
Daewoo, sus cerca de 100.000 m? han servido, tras
la rehabilitacién, como espacio logistico. Las insta-
laciones de PCl incorporan rociadores automaticos,
sistemas de deteccidn por aspiracion y de extincidon
por agua con depdsitos de almacenamiento de gran-
des dimensiones para el abastecimiento, grupo de
bombeo, asi como medios manuales y alarma.

Proyectos

Planta de Vitoria de Mercedes-Benz
DESCARBONIZACION DE LAS OFICINAS GENERALES

ONDOAN ha ejecutado los sistemas de climatizacion
asociados a la reforma del edificio de oficinas
generales de Mercedes-Benz en Vitoria, proyecto que
tiene como objetivo la descarbonizacion del edificio,
eliminando la sala de calderas actual y sustituyéndola
por una nueva generacion basada en un mix de
aerotermia y geotermia; la ampliacién del edificio,
habilitando la planta tercera como espacio de oficinas
y salas de formacidn; y el mantenimiento, mediante
la sustitucién de las climatizadoras de ventilacién del
edificio en cubierta, por nuevos equipos con motor
EC que regulen su caudal sin necesidad de variadores.
Los trabajos de Climatizacién han supuesto la
sustituciéon de la sala de calderas, y las enfriadoras
existentes, por dos bombas de calor aire-agua y
una tercera unidad, agua-agua, conectada a una
instalacion geotérmica. Ademas, se ha reutilizado
una de las enfriadoras existente para producir agua
refrigerada para la planta tercera, al tiempo que
se han instalado nuevos colectores y un circuito
hidraulico para alimentar la red de inductores. Junto
a ello, se ha procedido a la instalacidn de dos nuevas
climatizadoras de ventilacién y de unanueva dedicada
a la planta tercera. Finalmente, se ha reformado
la instalacién de control para integrar las nuevas
climatizadoras y gestionar elementos de campo.

ONDOAN ha participado en la implantacion
SISTEMA DE SUPERVISION CON IA EN AITA MENNI

Un innovador sistema de videosupervisién con
inteligencia artificial, que actualmente opera en
dos unidades del Hospital Aita Menni, en Arrasate-
Mondragdn, y en cuyo disefio e implantacidon ha
participado ONDOAN, ha sido uno de los casos
practicos seleccionados por Innobasque para
ser mostrados en el Global Innovation Day 2024.
En este proyecto colaboraron tanto ONDOAN,
como partner estratégico de soluciones TIC, como
profesionales de los diferentes departamentos del
hospital, incluyendo la direccién del centro. Con
el mismo se pretendia mejorar la atencidn a los
pacientes y la seguridad del personal. La tecnologia
de videosupervision implantada utiliza cdmaras
para monitorizar, en tiempo real, la posicidn y
movimientos de los pacientes en sus habitaciones.
Un servidor recibe las imagenes y analiza e identifica
posibles riesgos.
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Sidi Mohamed Alaoui, Presidente de Ondoan Maroc
“LA NUESTRA ES UNA HISTORIA DE EXITO”

Sidi Mohamed Alaoui es Presidente, Director General y Cofundador de Ondoan Maroc, la
empresa marroqui en cuya creacion participé en 2016 el Grupo ONDOAN, en el contexto de
su proceso de internacionalizacion, con el objetivo de satisfacer la demanda que Marruecos
tiene en el ambito de los servicios de Proteccién Contra Incendios (PCl).

¢Coémo fueron los origenes de Ondoan Maroc? ;Cual
es su historia?

La historia de Ondoan Maroc empezd en 2016,
vinculada a los servicios de PCl, muy demandados
en Marruecos. Fue en ese afio cuando me llegaron
las primeras referencias sobre ONDOAN, a la que me
presentaron como una empresa importante, con una
larga trayectoria como especialista en proteccion
contra incendios, y con la que intui que habia
opciones reales de colaboracién. En aquel momento
surgid la posibilidad de acceder a un primer cliente,
OCP, en el complejo de Jorf Lasfar, en El Jadida, un
proyecto muy grande y complicado, y mi labor fue

'Ondoan

solutions

14

dar a conocer la marca ONDOAN, presentarla en el
mercado marroqui. Mi tarea fue convencer a los
interlocutores de que ONDOAN era un grupo fiable,
con el que se podia trabajar. Y lo logramos. Ese fue
el germen de Ondoan Marog, el inicio del reto que en
aquel momento asumimos para hacer frente a ese
primer proyecto que nos acababan de adjudicar, y el
principio de un camino que nos llevaria a otros.

Ahora, ocho anos después, ;qué es Ondoan Maroc?
Ondoan Maroc es ahora una empresa consolidada,
que apuesta por las personas, cuyo equipo humano
ha pasado en este tiempo de 2 a 180 personas -con
opciones de alcanzar las 250 el afio que viene-, que
en 2024 va a facturar 40 millones de euros, y que en
2025 su cifra de negocio superara los 50 millones, con
una cartera de pedidos de 65 millones de euros. Y
la verdad es que estamos muy orgullosos de lo que
hemos conseguido. La gente cree en nosotros. En
estos momentos Ondoan Maroc es un referente, el
numero uno en el campo de la PCl, pero también esta
realizando actividades en dmbitos conexos, como la
construccién, desarrollo y gestién de cuarteles de
bomberos o la representacién y venta de equipos
de PCl de marcas multinacionales. Estamos yendo
mas alld de la visién clasica. Disponemos, ademas,
una vez superadas las dificultades iniciales, de una
buena situacién econdmica y financiera que nos
permite acceder a proyectos cada vez mds grandes
e importantes. Y todo esto no se consigue solo con
suerte, son afios de trabajo y esfuerzo constante, de
una estrategia de ir paso a paso.

¢Dénde han estado las claves de esa trayectoria exi-
tosa de Ondoan Maroc?

Nuestra principal apuesta ha sido, sin duda, por las
personas, por su formacion y cualificacién, y en
ese proceso el Grupo ONDOAN nos ha ayudado
mucho. Acabamos de poner en marcha una iniciativa
que llamamos Ondoan Academy, que es nuestro
orgullo, dedicada a la formacién en dmbitos como la
proteccion y seguridad, la gestion de proyectos de
PCly de catdstrofes, y también a la transmisién de los
valores de ONDOAN. Hasta el momento, mas de 1.200
personas han participado en esta iniciativa. Ademas,
hemos gestionado y obtenido tres certificaciones
muy importantes para nosotros: la ISO 45001, la
ISO 14001 y la ISO 9001, que garantizan a nuestros
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“HEMOS SUPERADO EL RETO CULTURAL”

Ondoan turns 42
WHEN DREAMS cOME TRUE

Engineering - Fire Fighting .

“Hemos conseguido introducir una marca como ONDOAN en un pais
con una cultura diferente; hemos sido capaces de superar un enorme

reto y hacer frente a una gran responsabilidad. Ambas empresas hemos
mantenido durante cierto tiempo unarelacion casi paternofilial, que ahora
se ha transformado en fraternal. Una relacién que se sustenta en estar
de acuerdo en las grandes lineas, y en afrontar con respeto y sinceridad
el debate sobre estrategias y proyectos. Hemos sabido implantar en
Marruecos los valores de ONDOAN, basados en las personas. Y una sefal
de ello es que el equipo principal que ha liderado este proyecto sigue
siendo el mismo desde los inicios. Y eso tiene mucharelevancia en un lugar
en el que la fidelidad esta menos valorada. ONDOAN siempre apost6 por
potenciar nuestro equipo local, y, en un momento determinado, ha sabido
dar un paso al lado y cedernos el protagonismo. Eso la honra. Podemos
decir que nuestra relacion con ONDOAN ha sido y seguira siendo una
historia de éxito, que en todo momento ha dependido de las personas”.

clientes que nuestros procesos y procedimientos se
realizan conforme a los protocolos y a las normas
internacionales, y que, ademads, aseguran el buen
uso de la marca ONDOAN. A lo largo de estos afios
hemos aprendido que todo nuestro trabajo estd
basado en los colaboradores. Sin ellos no es posible
una continuidad. Somos compafieros para lo bueno
y para lo malo. Hemos superado momentos muy
dificiles, como el de la pandemia del COVID, cuando
decidimos mantener a toda costa los puestos de
trabajo para garantizar la calidad de vida de nuestras
personas. Por eso no nos extrafia que haya mucha
gente que quiere trabajar con nosotros.

¢Cémo hainfluido en el proyecto de Marruecos el he-
cho de que ONDOAN sea una sociedad cooperativa?
La filosoffa de la Corporacién Mondragon, que nos ha
llegado a través del Grupo ONDOAN, ha contribuido
a nuestro crecimiento. Y ese espiritu se lo hemos
transmitido también a nuestras personas. Eso nos ha
ayudado también con nuestros clientes. A pesar de
las diferencias culturales, los valores sustentados en
el cooperativismo nos han hecho mas atractivos para
ellos, y, ademas, nuestras personas estan orgullosas
de formar parte de lo que simboliza Mondragon y
sus valores. Por eso siempre intentamos devolver
parte de lo aportado. Y, en ese contexto, hemos
introducido la Universidad de Mondragon entre
nuestros clientes, para fomentar la colaboracién en
proyectos, ademas de apoyar a las cooperativas que
quieren entrar en el mercado de Marruecos.

¢{Cuales son los préximos retos estratégicos?

Nuestra estrategia de negocio pasa por acompafar a
nuestros clientes a gestionar sus seguros en el campo
de la PCl, por ayudarles a reducir costes y dar mayor
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tranquilidad a las empresas aseguradoras. Ademas,
nuestro proximo paso sera acceder al mercado del
Africa Subsahariana, manteniendo nuestra misién y
vision empresarial. Y, junto a ello, nuestra intencién
es desarrollar nuevas dreas tanto en el dmbito de
la ingenieria e instalaciones de proteccién como
a nivel industrial. Nuestra apuesta es también por
el medioambiente, la sostenibilidad y las energias
verdes, terreno en el que estamos acompafiando a
algunos de nuestros clientes. Y, junto a ello, estamos
abordando nuestra digitalizacion, con desarrollos para
la gestion econdmica y financiera, y disefios propios de
equipos en el dmbito de la ingenieria de procesos. Y,
ademas, tenemos por delante el reto de devolver a la
sociedad parte de lo que nos ha dado, y que queremos
materializar a través de una Fundacién que nos permita
afrontar iniciativas sociales, como las que queremos
poner en marcha para la recuperacion y desarrollo de
las zonas afectadas por el terremoto de 2023.
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ONDOAN presenta su nuevo servicio al mercado




